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Aguecedores de Passagem
de Agua a Gas

Acendimento a Piezo e
m Chama Piloto
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-

Manual de Instrucoes e Especificacoes
Termo e Certificado de Garantia

Modelos (Gas)

[1 NK 120-1 (GR/Manufaturado)
[1 NK 130-1 (GLP, GN)

PARA O USUARIO

A Nordik agradece e parabeniza sua opcao orientar o Técnico Credenciado na instalacéo.
por um Aquecedor de Agua a Gas Nordik. No Brasil, na instalacdo, na adequagéo do

Por favor, leia com atencdo este manual. Ele ambiente e na operacdo do aquecedor deverdo
vai lhe dar muitas instrugdes para a utilizagéo ser obedecidas as Normas ABNT aplicaveis e

do seu aquecedor com a maior eficiéncia e vigentes (NBR 8130 e NBR 13103).
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| - CARACTERISTICAS GERAIS

1. Acendimento automatico pela passagem de
agua

- Estando abertos 0s registros de gas e de agua
fria e estando aceso o queimador piloto, abra
uma torneira de uso de agua quente e o aparelho
ird acender automaticamente.

- Feche a torneira de 4gua quente e o aparelho
ird fechar o gas do queimador principal,
permanecendo apenas o0 queimador piloto
aceso.

- Também quando o fornecimento de agua para
o aparelho for interrompido ele ira parar de
funcionar e o gas do queimador principal sera
fechado.

2. Economia e alto rendimento

- O queimador e o trocador de calor dos
aparelhos sdo componentes de alta tecnologia.
- Economizam energia e aumentam o
rendimento do aquecedor com baixo nivel de
ruido.

- O sistema de igni¢do é dado via chama piloto
permanente, sendo esta apagada apenas por
movimento manual.

vedacdo para conexdes.

3. Funcionamento com baixa pressao de agua
- O aparelho funcionard mesmo com baixa
pressdo de agua (veja caracteristicas técnicas),
atendendo satisfatoriamente andares altos, casas
térreas e sobrados.

4. Protecdo automatica, seguranca e
confiabilidade

- Protecdo contra falta de chama: Caso a
chama se apague durante o uso do aquecedor, 0
gas serd automaticamente fechado.

- Protec&o contra excesso de pressdo: Quando a
pressdo de agua for excessiva, a valvula contra
excesso de pressao, situada na valvula de agua,
abre-se automaticamente, evitando danos aos
componentes do circuito de dgua do aparelho.

5. Design limpo e construcéo elegante

- Cor neutra que combina com qualquer
ambiente.

- Capa frontal e traseira conectando-se
interiormente, proporcionando um melhor
acabamento.
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Il - CARACTERISTICAS TECNICAS

NORDIK

- MODELOS NK 120-1 NK 130-1
CARACTERISTICAS
GAS - tipo GR (manuf.) GLP GN
Pressdo de gas - estatica mmCA 100 300 200
Presséo de gés - dindmica minima mmCA 90 280 190
Regulador de presséao de gas kg/h - 1,0 -
m’/h 4,0 - 1,5
Consumo méximo de gas kg/h - 0,87 =
m’h 2,5 - 1,16
Registro de corte de gas (@ min.) mm 15,0 8,0 8,0
Botijoes/Aquecedor (GLP) P13 - 1+1 -
VAZAO de AGUA* I/min.
com elevagéo de.............. 20°C 6,0 6,5 6,5
25°C 4.8 52 5.2
40°C 3,0 3,3 3,3
(minima para acendimento) 50°C 24 2,6 2,6
AGUA - pressdo dindmica mCA
minima p/ partida (vazdo minima) 15 15
minima p/ vazao nominal 3,0 3,0
méxima de instalacdo 100,0 100,0
POTENCIA
Nominal nas condi¢Bes padréo kw 12,1 12,1
kcal/min 173,7 173,7
Nominal nas condigdes de ensaio kw 11,7 11,7
kcal/min 167,0 167,0
Rendimento % 72 80
DIMENSOES
peso liquido kg 9,0 7,0
largura mm 285 256
altura (inclui conexdes) mm 557 520
profundidade (inclui botdes) mm 258 244
@ externo da gola da chaminé mm 89 89
Conexdes de agua e gas (BSP) pol. Y Y

*Vazdo nominal de 4gua no misturador, conforme NBR 8130.

INFORMACOES SOBRE OS GASES

GLP:

Gés Liquefeito de Petroleo (engarrafado)
Poder Calorifico Médio: 25.400kcal/m? ou
10.500kcal/kg

Composicao: Butano + Propano + demais
gases.

GN:
Gas Natural (canalizado)
Poder Calorifico Médio: 9.500kcal/m3

Composicao: Metano + Etano + demais gases.

GR:

Gas de Rua (manufaturado - canalizado)
Poder Calorifico Médio: 4.200kcal/m3
Composicao: Hidrogénio + Metano +
Nitrogénio + demais gases.

MATERIAIS DOS COMPONENTES
DE ALTATECNOLOGIA

Valvula Automatica de Agua: Latio
Valvula Automatica de Gas: Aluminio
Queimadores: Aluminio e Ago Inox
Camara de Combustdo: Cobre e Estanho
Trocador de Calor: Cobre e Estanho
Coletor de Exaustdo e Defletores: Aluminio

Fabricacdo: Chile
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I11 - CONSTRUCAO EXTERNA: DENOMINACOES

Gola de saida para chaminé

Selo Qualidade Mundial

Capa frontal Placa traseira/chassis

| S

Visor da chama

Botéo regulador de
chama/temperatura

Caracteristicas e
instrucOes gerais

Botdo Piezo

Placa decorativa acionador da faisca

instrutiva

Saida de agua quente | Entrada de agua fria
Entrada de gas
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IV - VISTAEXPLODIDA
DA CONSTRUCAO
INTERNA:

NK 120-1 GR

o

I
DENOMINACOES PRINCIPAIS: 20) Piezoelétrico _
1) Tampa traseira 21) Cabo do piezoelétrico
2) Coletor de gases 25) Automaético de agua
4) Camara de combustdo 26) Haste das valvulas de agua e de gas
8) Suporte do automético de gas 28) Valvula magnética
9) Tubo do gés do piloto 34) Queimador principal
10) Queimador piloto completo 35) Capa frontal
14) Termopar 39) Botéo central
15) Vela de ignigdo 42) Botdo do piezo
17) Automatico do gas
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V - VISTAEXPLODIDA
DA CONSTRUCAO
INTERNA:

NK 130-1 GLPeGN *

34

%ﬁgg &

/7

DENOMINACOES PRINCIPAIS:

1) Tampa traseira
2) Coletor de gases
5) Camara de combustédo
8) Tubo do gés do piloto
10) Automaético do gas esquerdo

13) Suporte do automatico de gas

15) Automatico de gas direito
20) Automatico de agua

22) Haste das valvulas de agua e de gas

6

23) Piezoelétrico

24) Cabo do piezoelétrico

27) Queimador piloto completo
31) Termopar

32) Vela de ignicéo

33) Queimador principal

34) Capa frontal

37) Botdo central

40) Botdo do piezo

47) Valvula magnética
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VI - NORMAS DE SEGURANCA

1. Tenha certeza de estar usando o tipo de gas e
a pressdo de alimentacéo indicada no aparelho.
2. Tenha certeza de que o aparelho esta
instalado com chaming, em um local com a
ventilagdo necessaria, nunca ao relento
(segundo Normas ABNT).

3. Feche a valvula da entrada de gas quando nédo
estiver em uso.

4. Faga a checagem com espuma de sab&o nas
tubulagbes com regularidade.

5. Se houver vazamento de gas, ndo acenda
nenhuma chama, néo ligue o interruptor de luz,
ndo use telefone nem aparelhos elétricos nas
proximidades. Feche a vélvula de entrada de
gas, abra janelas.

6. Nd&o utilize o aparelho caso tenha algum
problema. Chame o técnico credenciado.

7. Néo coloque nada inflaméavel perto do
aquecedor e ndo cologue nenhuma roupa/objeto
para secar no aparelho.

8. O uso da chaminé com saida externa para
exaustdo é obrigatdrio, para evitar o vazamento
e a permanéncia dos gases queimados no
recinto.

Distancias minimas em cm

60 <«—minimo 1°
= 4 )=
0 ] 0
—
o T e »
35
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VIl - COMO O TECNICO DEVE
INSTALAR

IMPORTANTE:

a) O aquecedor deve ser instalado em local
bem ventilado, fora do banheiro, de acordo com
as normas brasileiras NBR aplicéveis. A
instalacdo deve ser feita por um técnico
instalador credenciado.

b) DIMENSOES: Todas as dimensodes dos
aparelhos, inclusive conexdes de entradas e
saidas, encontram-se no Quadro Il -
Caracteristicas Técnicas (pag. 3).

1. ASSEGURE-SE DE QUE A
INSTALACAO SEJA FEITA DE ACORDO
COM OS SEGUINTES REQUISITOS:

a) Altura: o visor de checagem da chama deve
ficar entre 1,40 e 1,60m.

b) Distancias de Seguranca:

- assegure-se de que fique livre uma altura
maior que 60cm do topo do aparelho até o teto.
- assegure-se de que sob o aparelho, até o piso,
haja um vao livre minimo de 1,20m.

- assegure-se de que ao lado do aparelho haja
uma distancia livre de no minimo 10cm.

c¢) A distancia horizontal de outros aparelhos,
elétricos inclusive, deve ser de no minimo
50cm.

d) Ainstalacéo deve ser feita em paredes a
prova de fogo.

2. FIXANDO O AQUECEDOR NA PAREDE
a) Para a fixacdo devem ser utilizados os
parafusos fornecidos ou similares com a mesma
resisténcia.

b) Antes de fazer os furos deve-se verificar se
ndo héa tubos ou condutos de eletricidade
embutidos na parede, coincidentes com 0s
pontos dos furos.

c) O aparelho sempre deve ser posicionado na
vertical.

d) Verifique, apos a fixacdo, se o aparelho esta
firmemente pendurado pois ele nunca podera
estar apoiado nas conexdes de agua e gas.
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3) INSTALANDO AS CONEXOES DE GAS
E AGUA

a) Os tubos de entrada de gas, entrada de agua
fria e saida de agua quente devem ser flexiveis
(para facilitar a instalacdo) e feitos de materiais
resistentes a pressao e temperatura, com
comprimentos conforme Normas. O flexivel para
gas, em especial, devera ser de cobre maleavel,
cromado.

b) Em locais onde a gua de suprimento possa
conter impurezas, recomenda-se a instalagdo de
um filtro adicional antes da entrada do aquecedor.
- Para 4gua com excesso de micro e macro-
impurezas sélidas, sdo recomendados filtros
com elementos compostos de celulose.

- Para 4gua excessivamente acida ou bésica, sdo
recomendados filtros compostos de carvao
ativado.

¢) Um registro de corte do gas, de esfera, com
didametro compativel com a demanda do
aparelho, deve ser instalado na tomada da
parede da conexao do gas, com facil acesso e
conforme Normas.

d) Um regulador de pressdo do gas compativel
com o tipo de gés e a demanda deve ser instalado
nas proximidades da entrada de gas do aparelho,
respeitando distancias conforme Normas.

e) Um registro nas proximidades da entrada da
agua fria serd util nas futuras manutencdes.

f) Apds a instalacéo, testar a estanquidade de

todas as ligacGes com espuma.

4) INSTALANDO A CHAMINE E SEU
TERMINAL

a) O tubo da chaming, rigido ou corrugado,
deve ser instalado na gola de exaustéo do
aquecedor, bem vedado e firmemente acoplado
por fora com uma presilha.

b) Ao final da chaminé, no exterior, deve ser
colocado um terminal adequado, de preferéncia
tipo chapéu chinés. Excecéo é feita quando ele
se acopla a uma "chaminé coletiva" pré-
existente.

c) Deve-se tomar cuidado para que o terminal
da chaminé esteja posicionado num local
protegido de ventos, chuvas e entrada de
pequenos animais.

d) A chaminé nunca podera ser instalada com
trechos descendentes e didmetros diminuidos.
Seu diametro, comprimento minimo ou maximo
e sua inclinacéo ascendente deverdo sempre
respeitar as Normas vigentes (fig. da pag 7).

e) Na utilizacdo de curvas, considerar sua perda
de carga e sua influéncia no comprimento total
méaximo admissivel da chaminé, conforme
Normas.

f) Apds o primeiro funcionamento do
aquecedor, testar a estanquidade do conjunto
chaminé (exaustdo de gases).

VIII - GUIAPRATICO DA MULTI-REGULAGEM

Poténcia Minima <O
Verao

Ajustes
Intermediarios

(YY)
Poténcia Maxima
Inverno

&> Acender Piloto

@ >
Desligado
Parada Total
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IX-COMO UTILIZAR COM
SEGURANCA E RENDIMENTO

1. PREPARACAO

a) Certifique-se de que ha ventilacdo suficiente
no ambiente, conforme Normas ABNT vigen-
tes. Em caso de duvida, abra janelas e vitros.

b) Abra a valvula de corte de gas (na conexao
da parede para o aquecedor).

c) Abra o registro de entrada de agua fria (idem,
ou em outro ponto da parede).

2. COMO USAR

a) Girar o botdo central na posi¢do "acendido™
mantendo-o pressionado. Ao mesmo tempo,
comprimir o Piezo "acendedor do piloto™ até
gue a chama-piloto acenda. Apo6s o
acendimento do piloto, mantenha o botéo
central pressionado por pelo menos 15
segundos. Apos este procedimento o piloto
deve permanecer aceso. Caso isto ndo ocorra,
repita o procedimento. Depois do acendimento
do piloto, gire o botdo central para controlar a
poténcia (gas). O indicador deve ser
posicionado em "méax" ou "min", a gosto.

b) Abrindo uma torneira de 4gua quente, o
aquecedor ira acender automaticamente e a
agua quente comecara a fluir. O tempo de
acionamento da valvula de seguranca para o
acendimento € de 40 segundos.

¢) Quando o aquecedor for usado pela primeira
vez, ou apos algum tempo sem uso, pode
ocorrer que o acendimento do piloto ndo se dé
nos primeiros segundos. A causa é a existéncia
de ar na tubulacédo de gas. Entdo, deve-se
repetir a operacdo de acendimento do piloto
varias vezes até que 0 mesmo acenda.

d) Dica de economia e conforto: No alto \Veréo,
gire o botdo central para a posicado "min" e no
Inverno, para "max".

3. AJUSTE DA TEMPERATURA DA AGUA
\Vocé obtera a temperatura de agua desejada
ajustando o volume de gés (chama) no
aquecedor e da agua no misturador das duchas,
lavatérios ou pias.

4. DESLIGAMENTO AUTOMATICO
Basta fechar a torneira de 4gua quente que o
gueimador principal ira apagar-se

NORDIK

automaticamente permanecendo apenas o
gueimador piloto aceso. Abrindo-se novamente
a 4gua quente o queimador principal ira
acender-se novamente.

5. DESLIGAMENTO POR PAUSA NO USO
Como medida de economia, € comum no banho
e em outros usos de &gua, abrir e fechar a
torneira seguidas vezes. Nesses €asos,
recomenda-se precaucao, especialmente com
criangas, pois a dgua remanescente no aparelho
estard muito aquecida.

6. PARADA TOTAL

a) Estando perfeitamente instalado para o uso
diario e funcionamento automatico o aparelho
fica em modo "pronto”, com os registros de
alimentacdo de gas e agua abertos e 0
gueimador piloto aceso.

b) Quando o aparelho ficar fora de uso por
muito tempo, recomenda-se sua "parada total".
Nela, deve-se apagar o piloto, fechar o registro
de entrada de gas e o registro da agua fria.

7. LIMPEZA

a) Limpe o aparelho com um pano umido. N&o
use nenhum tipo de limpador quimico, pois
nesse caso a pintura e identificagOes ficardo
danificadas.

b) Providencie a limpeza do filtro de agua e dos
residuos impregnados na chaminé de exaustdo
com frequéncia.

¢) Anualmente deve ser feita uma revisdo no
aparelho por um técnico especializado ou ser
enviado para uma assisténcia técnica
autorizada.

X - SERVICO POS-VENDA

A Nordik dispbe de uma competente rede de
Servicos Autorizados aptos a atendé-lo em
casos de Garantia e de Manutengéo preventiva
ou corretiva.
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X1 - PROBLEMAS, CAUSAS E SOLUCOES

Problema

Causa

Solucgéo

Chama apaga-se
durante o uso

- pressdes de gas ou de agua muito baixas
- sensores de seguranca operando
- entupimento

- verificar pressdes
- chamar técnico autorizado
- chamar técnico autorizado

Aquecedor ndo
acende ao abrir-se um
ponto de agua quente

- pressdes de gas ou de agua muito baixas
- registro de gas fechado

- queimador piloto apagado

- entupimento

- verificar pressoes

- abrir o registro de gas

- acender queimador piloto
- chamar técnico autorizado

Chama amarela e
fuligem

- pressdo de g&s muito baixa

- obstrucdo na rede de gas

- botijéo de GLP vazio

- queimadores sujos ou obstruidos

- verificar pressdo do gas

- chamar técnico gasista

- substituir os botijoes

- chamar técnico autorizado

Agua ndo aquece bem
(morna)

- pressdo de g&s muito baixa
- obstru¢do na rede de agua
- obstrucdo na rede de gas

- verificar pressdo do gas
- chamar técnico hidraulico
- chamar técnico gasista

Agua muito quente

- pressao de gas muito alta

- obstrugdo na rede de agua

- deshalanceamento das pressdes de dgua
fria e quente

- ponto de consumo com registros AQ e
AF abertos (em comunicacao permanente)

- verificar pressdo do gas
- chamar técnico hidraulico
- chamar técnico hidraulico

- fechar registros de comu-
nicacdo do misturador

X1l - CONVERSAO PARA OUTRO
TIPO DE GAS
(S6 deve ser feita por um Técnico Autorizado)
a) De GN para GLP ou de GLP para GN: trocar 0s
injetores do queimador piloto e principal.
b) De GN ou GLP para GR e de GR para GN ou
GLP: devido a necessidade da troca de subconjuntos
como valvula de gas, alimentacdo dos queimadores e
camara de combustéo, a Nordik ndo faz a conversao
e recomenda a troca por um aparelho do novo gés.
¢) Em qualquer troca, o novo gés deve ser indicado
na etiqueta do aparelho.
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NORDIK eosimbolo 15
sdo marcas da

Nordike Comércio e Representacdes Ltda.
Importadora e Distribuidora no Brasil

Av. Anchieta, 173 - ¢j. 92

Tel. (19) 3232-0015 - Fax (19) 3232-0023
nordik@nordik.com.br

CNPJ 04.534.347/0001-75

Made in Chile.

Produtos, Especificagcdes, Manual de Instrucdes e
Termo de Garantia sujeitos a alteragdes sem prévio aviso.
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Xl

- TERMO DE GARANTIA

NORDIK
Termo de Garantia

- Por este Termo de Garantia do Produto, a
Nordike certifica ao usuario doméstico final
estar entregando um produto em perfeitas
condicdes de utilizacao.

- Este Termo ndo compreende a Garantia
da Instalacéo, embora a cite no rodapé.

CONDICOES DA GARANTIA
DO PRODUTO

1) O prazo de Garantia do Produto é de 2
(dois) anos a contar da data da compra e €
improrrogavel. Neste prazo estdo incluidos
0s 90 dias basicos de garantia, conforme
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC).

2) A Garantia do Produto engloba todos os
defeitos de fabricacdo e de material do
aparelho, constatados pela Nordike.

3) A Garantia do Produto néo cobre:

* avarias advindas do transporte;

« instalagdo, montagem e manuseio em
desacordo com o manual de instrucdes
fornecido ou em desacordo com as
Normas Brasileiras;

* atendimento no local e transportes de ida
e volta para servicos;

* montagem ao relento ou em local sujeito a
intempéries, inclusive ventos;

» montagem sem chaminé e sem terminais
adequados;

« problemas causados por conexdes trocadas,
uso indevido mesmo quando doméstico,
desgaste normal e natural, acidentes no local
e modificacdes introduzidas no produto.

4) Esta Garantia do Produto perde sua
validade imediatamente quando:

« O aparelho for violado ou consertado por
pessoas ndo autorizadas.

» Sem a assisténcia do Técnico

Autorizado, o aquecedor for transferido
para outro local ou outro proprietario.

5) Condicdo documental para pedir
Garantia do Produto:

* Apresentacéo do Certificado de Garantia
(verso deste), devidamente preenchido,
carimbado e assinado pelo instalador do
Servico Autorizado, acompanhado da
respectiva Nota Fiscal de compra, ambos na

sua forma original.
* Os atendimentos em Garantia do

Produto sé podem ser efetuados por um
Servigo Autorizado, em territério brasileiro.

Garantia de Instalacao
* A Garantia de Instalagéo € atribui¢do do Servi¢o Autorizado indicado no verso e tem o

prazo de 90 dias, conforme 0 CDC.

* O deslocamento do Técnico Autorizado sera pago pelo Cliente, exceto em casos cobertos pela
Garantia de Instalacdo. Ndo havendo avaria que justifique o deslocamento, o Cliente

pagaraa(s) visita(s).

NORDIKE COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA.
CNPJ 04.534.347/0001-75
Tel. (19) 3232-0015 - Fax (19) 3232-0023 - e-mail: nordik@nordik.com.br
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XIV - CERTIFICADO DE GARANTIA

NORDIK
Certificado de Garantia

As reclamacdes cobertas pela Garantia pessoa ou empresa credenciada pela

(termo no verso) somente poderao ser Nordike Comeércio e Representacdes Ltda.
atendidas se este Certificado de Garantia for O presente certificado deve ser apresentado
devidamente preenchido no ato da quando de cada reivindicacdo de Garantia,
instalacdo e se a instalacéo for feita por conforme condigdes estipuladas no verso.

Dados da Compra e Instalacéo
Exija o preenchimento pelo Técnico Instalador do Revendedor/Servigo Autorizado

=

Nome do Comprador

End.

Cidade UF CEP

Revendedor Autorizado

N° da N. Fiscal Data da N. Fiscal / /

Modelo do Produto

N° de Série Data da Instalagdo / /

Carimbo do Revendedor/Servico Autorizado:

Ass.) Revendedor/Servico Autorizado Ass.) Técnico Instalador

Y03\m08



